Schwierige Fuhrungssituationen meistern
Stark im Umgang mit psychosozialen Konflikten

und belasteten Mitarbeitern am Arbeitsplatz

Konflikte kosten Zeit, Geld .... und Nerven!
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Haben Sie in Ihrer Arbeit mit Menschen zu tun? Dann wissen Sie: Menschliche Zusammenarbeit ist oft konstruktiv
und innovativ — sie kann aber auch durch Spannung, Probleme und von anhaltenden Konflikten gepragt sein.

Nicht immer sind Konflikte gut und nicht selten werden aus Schwierigkeiten manifeste Probleme. Oft stecken per-
sonliche Probleme, Fehlbelastungen der Mitarbeiter, unterschiedliche Praferenzen oder gar seelische Erkrankun-
gen dahinter. Zu Letzteren benétigt es ein konkretes Handlungswissen und grundlegende Handlungskompetenzen
im Umgang mit psychischen Erkrankungen.

In unserem Seminar ,Schwierige Fiihrungssituationen meistern“ geben wir lhnen Handlungswissen an die
Hand, mit dem Sie derartigen Spannungs- und Konfliktsituationen in Ihrem Arbeitsumfeld vorbeugen und situativ,
gezielt intervenieren kénnen.

Ihr Nutzen: o Erkennen Sie friihzeitig, wie Sie als FUhrungskraft seelisch
belasteten und erkrankten Mitarbeitern Hilfestellung bieten kénnen.

o Starken Sie Ihre Fihrungskompetenz und erhalten Sie Sicherheit
im Umgang mit enstprechenden Situationen am Arbeitsplatz.

o Schutzen Sie effizient das ,psychosoziale Gleichgewicht* am
Arbeitsplatz.

o Schonen Sie eigene enge Zeit- und Energieressourcen durch I6sungs-
orientiertes Handeln.

Mehr als 30 Jahre Erfahrung und Know-how im Gesundheitsmanagement der Dr. Becker Hlinikgesellschaft
unterstutzen Sie in Ihrer Arbeit!

Flhrungs-Seminar (1-Tages Seminar)

Zielgruppe: Interessierte Vorgesetzte und betriebliche Multiplikatoren in Personalverantwortung:
z.B. Teamleiter, Projekt- und Abteilungsleiter

Schwerpunkte: o Die Fuhrungskraft als Gesundheitsmanager im Kontext psychischer Erkrankungen?
Wege und Grenzen

o Leistungsféhigkeit und psychische Gesundheit am Arbeitsplatz:
Wenn Mitarbeiter erkranken - Ursachen, Verlauf, Intervention

o Fruherkennung am Arbeitsplatz? Beispiele: Haufige und bekannte Krankheitsbilder

o Personalftihrung im Umgang mit Belastungen und Erkrankungen:
Rechtliche Grundlagen

0 Losungsorientierte Mitarbeitergesprache und Team-Dialog gestalten

Dr. Becker - gemeinsam gesund

GruppengroRe: Min. 5 bis max. 15 Teilnehmer

Veranstaltungsorte: Klinik M&hnesee, Schnappweg 2
gl‘L Offene Termine: 4.5.,24.9.2009

Preis/ Investition Inklusivleistungen

=
Professionelle Schulung
Kaffee, Pausensnacks, Tagungsgetrénke, Mittagessen
Teilnehmerunterlagen und Arbeitsmaterialien
Teilnahmebescheinigung

395 Euro/ Teilnehmer (zzgl. USt.)
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Seminaranmeldung

Dr. Becker Beratung & Training
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Seminaranmeldung FAX (02 21) 93 46 47-40
Parkstr. 10 Tel. (02 21)93 46 47-0
50968 Koln

Anmeldung zum Seminar Schwierige Fuhrungssituationen meistern

Wir/lch melde/n heute folgende/n Teilnehmer/Teilnehmerin verbindlich an:

Schulung Vor- und Nachname Stellenbezeichnung/ Position | Ubernachtung er-
am: des Teilnehmenden winscht? (Selbstzahler,
75.- Euro/ EZ)

JaO

JaO

JaO

JaO

Vor- und Zuname:

Anschrift (StralRe, Ort):

Telefon: E-Mail:

Rechnungsanschrift :

Die AGB (falls nicht beiliegend - finden Sie diese auf www.dbbt.de unter Download) von Dr. Becker Beratung & Training
wurden gelesen und akzeptiert.

Die Anmeldungen zur Veranstaltung werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs bericksichtigt. Sobald wir Ihre An-
meldung erhalten haben, senden wir Ihnen umgehend eine Bestatigung sowie die Bankverbindung. Die Seminargebihr
wird unmittelbar nach dem Rechnungseingang fallig.

Fir Nachfragen stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung: info @ dbbt.de oder unter (02 21) 93 46 47 -0

Datum - Unterschrift

Dr. Becker f.; Beratung & Training
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